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1.- INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 75 fraccion XXIX y 77 parrafo sexto fraccion Il en su
primer parrafo, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
corresponde al Poder Legislativo a través de su Organo de Fiscalizacion Superior, revisar de
manera posterior la Cuenta Publica que los Gobiernos Municipales le presenten sobre su
gestion financiera. Esta revisién comprende la fiscalizacion a los Organos Descentralizados de
la Administracion Puablica Municipal que se traduce, a su vez, en la obligacion a cargo de las
autoridades que los representan de presentar la cuenta publica, para efectos de que sea
revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental,
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental y en cumplimiento a las diversas Normas
Legales Aplicables, y con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas Publicas a efecto de
poder rendir el presente informe a esta H. XIV Legislatura del Estado de Quintana Roo, con
relacion al manejo de las mismas por parte de las autoridades del Instituto de Desarrollo
Administrativo e Innovacién del Municipio de Benito Juérez, Quintana Roo.

La formulacién, revision y aprobacion de la Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo
Administrativo e Innovacién del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, comprende la
realizacion de actividades en las que participa la Legislatura del Estado, estas acciones
comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el Instituto de
Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, en
la integracion de la Cuenta Publica, la cual comprende los resultados de las labores
administrativas realizadas en el Ejercicio Fiscal, asi como las principales politicas financieras,
econdmicas y sociales que influyeron en el resultado de los ingresos y de los gastos efectuados
en el Organismo.

B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con apoyo del
Organo de Fiscalizacion Superior, cuya funcién es la revision y fiscalizacion superior de los
Ingresos, Presupuestos, Egresos y todo lo relacionado con la actividad financiera-administrativa
del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo.

En la Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del Municipio
de Benito Juérez, Quintana Roo, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2014, se encuentra
reflejado el ejercicio del gasto publico, que registra la aplicacion de recursos recibidos por
beneficios, aportaciones, donaciones, recursos, partidas y subsidios que los gobiernos federal,
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estatal, municipal y organismos, asociaciones o empresas de la sociedad civil le otorguen,
previa aprobacion del Ayuntamiento; los beneficios que obtenga de su propio patrimonio y los
ingresos que logre en el desarrollo de su objeto y fines programaticos; asi como los fondos y
recursos estatales, nacionales o internacionales, publicos o privados necesarios para el
desarrollo de sus programas interinstitucionales; y los demés bienes, servicios, derechos,
productos y aprovechamientos que fijan las leyes y reglamentos o que provengan de otros
fondos o aportaciones.

Por lo anterior y en cumplimiento a los articulos 22, 23, 59 y 67 fracciones VIl 'y Xlll y 84 de la
Ley del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo y articulos 3° fraccion X,
4°, 6° punto 1, 8°y 10 fraccion VIl del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado
de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe del Resultado obtenido con relacién a la
Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2014.

2.- DE SU ORGANIZACION

DE SU CREACION

El Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, se crea mediante acuerdo de la Décima Cuarta Sesién Extraordinaria, de fecha
28 de Mayo de 2009, del Honorable Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo, 2008-2011, como Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Municipal, con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objetivo principal
es entre otros, el de promover la transparencia en la elaboracion y aplicacion de las
regulaciones y que estas generen beneficios superiores a sus costos y el maximo beneficio
para la sociedad, asi como de implementar los procesos de Desarrollo Administrativo e
Innovacion en el Municipio, que tendrd como fin el impulsar la simplificacién, desregulacion,
perfeccionamiento, eficacia y modernizacion de los reglamentos, procesos, procedimientos que
impacten la actividad empresarial, asi como elevar la competitividad del Municipio de Benito
Juéarez, Quintana Roo; misma que fue publicada en el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo, Tomo Il, nimero 48 Extraordinario, Séptima época; de fecha 5 de Junio de 2009; y con
residencia en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo.

DE SUS FUNCIONES
Corresponde al Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de

Benito Juarez, Quintana Roo, para la consecucién de sus objetivos, de manera enunciativa,
mas no limitativa:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

Coordinar, regular, supervisar, vigilar y ejecutar el proceso del Desarrollo Administrativo e
Innovacion de la Administracion Publica Municipal;

Revisar el marco regulatorio municipal, diagnosticar su aplicacion y elaborar para su
propuesta al Presidente Municipal, proyectos de disposiciones juridicas y administrativas
y programas para mejorar la regulacibn en actividades o sectores econdmicos
especificos;

Coordinar, regular, supervisar, vigilar y ejecutar el Registro Municipal de Tramites y
Servicios del Municipio;

Coordinar, regular, supervisar, vigilar y ejecutar el Sistema de Apertura Réapida de
Empresas;

Coordinar, regular, supervisar, vigilar y ejecutar el establecimiento y funcionamiento de
los Centros Integrales de Atencién Ciudadana;

Coordinar, regular, supervisar, vigilar y ejecutar el Registro Unico de Personas
Acreditadas;

Implementar los programas anuales de Desarrollo Administrativo e Innovacion de la que
se deriven de las facultades del Instituto;

Opinar y supervisar sobre los programas anuales de Desarrollo Administrativo e
Innovacioén de la Administracion Pablica Municipal,

Brindar asesoria técnica en materia de Desarrollo Administrativo e Innovacion a la
Administracion Publica Municipal,

Brindar asesoria técnica en materia de Desarrollo Administrativo e Innovacién y opinar
sobre nuevos proyectos de regulaciones que las organizaciones empresariales
municipales sometan a consideracion por escrito al Instituto;

Celebrar acuerdos interinstitucionales en materia de Desarrollo Administrativo e
Innovacion, asi como convenios y demas actos juridicos necesarios para cumplir sus
objetivos;

Promover, organizar y participar en foros, seminarios y demas actividades orientadas a
impulsar el proceso de Desarrollo Administrativo e Innovacion en el Municipio;
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X,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Proponer al Honorable Ayuntamiento, por conducto del Presidente Municipal, el
Programa Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion vigente para el periodo
constitucional correspondiente;

Elaborar el Programa e Informe Anual de Desarrollo Administrativo e Innovacion del
Instituto;

Elaborar y establecer politicas y lineamientos estratégicos para las acciones y programas
de modernizacion, innovacion, desarrollo administrativo y calidad gubernamental en la
Administracion Publica Municipal;

Promover la racionalidad y modernizacion en todos los niveles de la Administracién
Publica Municipal, asi como en las politicas, normas y servicios que se regulan o
prestan;

Auxiliar en los procesos de mejora continua tales como el redisefio de procesos,
simplificacion de tramites administrativos, medicion y evaluacion de la gestién publica
municipal, asi como para la realizacion de los manuales de organizacion y de
procedimiento;

Participar en las politicas y lineamientos con las instituciones publicas y privadas para
elaborar los programas y acciones de investigacion y desarrollo administrativo, que
permitan modernizar e innovar los procesos de los servicios de la Administracion Publica
Municipal;

Promover la certificacion de los procesos y servicios de la Administracion Publica
Municipal;

Disefar, establecer, coordinar y supervisar los programas implementados por el Instituto,
estableciendo metas e indicadores de gestion que propicien el desarrollo institucional e
incrementen la productividad y eficacia de los servidores publicos, procurando fortalecer
sus conocimientos y habilidades ; al igual que su vocacion de servicio;

Fungir como vinculo para las certificaciones de los procesos y/o procedimientos
administrativos de manuales de procedimientos y de organizacion;

Las demas que se establezcan en el reglamento interior del instituto.
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ORGANOS DEL INSTITUTO

Para los efectos legales, el Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, estara integrado por un Consejo Directivo, la
Direccion General, la Unidad Administrativa y un Organo de Vigilancia.

I.  Consejo Directivo;
Il. Direccion General,
lll. Seis unidades administrativas en poyo de la Direccion General, que seran:
a) Direcciéon de Desarrollo Administrativo e Innovacion;
b) Direccién de Mejora Regulatoria;
c) Direccion de Ventanilla Unica;
d) Direccién de Comunicacion Interinstitucional;
e) Coordinaciéon Administrativa; vy,
f) Unidad Juridica;
IV. Organo de Vigilancia;

FACULTADES DE SUS ORGANOS
Consejo Directivo: Es el érgano de gobierno del Instituto de Desarrollo Administrativo e
Innovacion del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el consejo directivo sera
presidido por el Presidente Municipal, conforme a lo dispuesto por el reglamento organico de la
administracion publica descentralizada:
El Consejo Directivo estara integrado por las siguientes personas:

|.  Presidente Municipal, quien presidira el Consejo Directivo;

[I. Director General del Instituto, como Secretario Técnico;

lll. El Regidor Presidente de la Comision de Mejora Regulatoria del Ayuntamiento, como
vocal;

IV. EIl Secretario Municipal de Desarrollo Social y Econémico, como vocal;
V. El Tesorero Municipal, como vocal;

VI. El Oficial Mayor, como vocal; y
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VII. Hasta dos representantes de organismos sociales, técnicos, culturales y econémicos,
afines al objeto del Instituto, como vocales.

El Presidente del Consejo Directivo y sus vocales tendran derecho a voz y voto, y en caso de
empate, el Presidente tendrd voto de calidad. El secretario técnico solo tendra derecho a voz.

El Consejo Directivo, a propuesta de su Presidente, podra admitir hasta tres vocales mas,
afines al objeto del Instituto, cuando se estime necesario teniendo estos ultimos Unicamente
derecho a voz.

Por cada integrante del Consejo Directivo, se designard un suplente, quien debera ser
acreditado por el propietario ante el propio Consejo Directivo y por designacion escrita ante el
secretario técnico del mismo. Cuando los suplentes entren en funciones, tendra las mismas
facultades que los propietarios. Al Presidente del Consejo Directivo, lo suplira el titular de la
unidad de vinculacién de organismos descentralizados de la oficina de la Presidencia Municipal,
y al Regidor Presidente de la Comisién Edilicia de Mejora Regulatoria, lo suplird el Regidor
Secretario de dicha comision.

El Consejo Directivo para lograr el objeto del Instituto, tendra las siguientes facultades:
|.  Acordar e instruir las politicas, procedimientos y estrategias conducentes;

[I. Emitir las normas generales y criterios que orienten las sesiones, acuerdos y
resoluciones del Consejo Directivo, apegadas al presente reglamento;

lll. Proponer al Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal las modificaciones que
estime convenientes a la estructura organica del Instituto, en atencién a su objeto;

IV. Vigilar que los recursos materiales se apliquen conforme a los planes y programas del
Instituto aprobados en su presupuesto anual;

V. Aceptar donaciones, legados y herencias que se otorguen al Instituto, conforme a las
disposiciones legales aplicables;

VI. Conocer y aprobar los planes, programas e informes que presente el Director General del
Instituto y someterlos a la consideracién del Presidente Municipal o el Ayuntamiento
segun corresponda;

VII. Establecer el procedimiento de evaluacion acerca de la eficiencia y eficacia de las
atribuciones del Instituto;
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Proponer al Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal los proyectos de
coordinacion del Instituto, con la administracion publica municipal, estatal, federal e
instituciones, asociaciones y organismos de la sociedad civil que tengan objetivos afines;
Someter a consideraciéon del Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal las
propuestas de anteproyectos de leyes, decretos, reglamentos de caracter general,
acompafando su Manifestacion de Impacto Regulatorio;

Resolver los asuntos que sometan a consideracion sus integrantes, de conformidad con
las normas y criterios que regulen las actividades del Consejo Directivo;

Presentar al Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal las propuestas de
presupuesto de ingresos y egresos del Instituto, asi como las necesarias para el mejor
funcionamiento del mismo;

Fijar la postura que tendré el Instituto en atencion a sus atribuciones;

Resolver las dudas que se susciten sobre la interpretacién o aplicacion del contenido de
la normatividad y lineamientos y demas documentos e informacion generados por el
Instituto;

Las que se prevean en el presente reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

Corresponde al Presidente del Consejo Directivo:

V.

Proponer las politicas, procedimientos y estrategias necesarias para alcanzar el objeto
del Instituto;

Proponer las normas generales y criterios que orienten las sesiones, acuerdos y
resoluciones del Consejo Directivo;

Presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo Directivo, y hacer las
declaratorias de validez de sus acuerdos y resoluciones;

Las demas que le confiera éste Reglamento y los acuerdos y resoluciones del propio
Consejo Directivo.

Corresponde al Secretario Técnico del Consejo Directivo:

Convocar a solicitud del Presidente, a sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo

Directivo, incluyendo el orden del dia;
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Il. Ejecutar los acuerdos del Consejo Directivo;

lll. Brindar el apoyo logistico al Consejo Directivo a para que realice sus actividades;

IV. Elaborary resguardas las actas de las sesiones; y

V. Las demas que le confiera este Reglamento y el propio Consejo Directivo;
Corresponde a los demas miembros del Consejo Directivo:

I.  Proponer al Consejo Directivo las acciones necesarias para lograr el objeto del Instituto;
[I.  Cumplir con las comisiones asignadas por el Consejo Directivo;

[ll. Promover ante el Consejo Directivo, programas y proyectos para cumplir con el objeto
del Instituto; y

IV. Las demds que le confiera éste reglamento y el propio Consejo Directivo.

El Consejo Directivo sesionara ordinariamente cada tres meses, y de manera extraordinaria en
cualguier momento, previa convocatoria expedida por el Presidente del mismo, a través del
Secretario Técnico, cuando menos con 24 horas de anticipacion, a dicha convocatoria se
deberéa anexar el orden del dia.

Para que las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo Directivo se consideren
legalmente instaladas, deberdn estar presentes la mitad mas uno de sus integrantes y ser
presididas por el presidente del mismo o su suplente. Sus decisiones seran validas cuando
sean aprobadas por mayoria simple de votos de los miembros presentes, teniendo en su caso,
el Presidente el voto de calidad.

Los acuerdos aprobados, seran obligatorios para el Instituto y ejecutados oportunamente por el
Secretario Técnico, quien formulara las actas de las sesiones respectivas.

Direccion General del Instituto

La Direccion General del Instituto, estara a cargo de un titular, a quién se denominara Director o
Directora General, quien sera el ejecutor de las propuestas, politicas, acuerdos, planes y
programas previstos en el presente reglamento y demas disposiciones emitidas por el Consejo
Directivo, y cuyo nhombramiento y remocién estara a cargo del Presidente Municipal.
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Para ser Director o Directora General del Instituto, se requiere ser ciudadano mexicano en
pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, con una residencia minima en el municipio de
tres afios, contar con estudios técnico profesionales o sus equivalentes, preferentemente con
licenciatura en derecho o administracion, y con la especializacion en administracion publica y
finanzas, gozar de buena reputacién, no estar sujeto a proceso penal y no haber sido
condenado por delito alguno, y no estar inhabilitado para el desempefio de sus funciones
publicas.

Para el desarrollo de sus funciones el titular de la Direccion General, contara con los elementos
técnicos y administrativos necesarios que para tales efectos autorice, segun corresponda el
Ayuntamiento, el Presidente Municipal o el Consejo Directivo, y en consideracion al
presupuesto del propio Instituto.

El titular de la Direccion General del Instituto tendra las siguientes facultades:

I. Representar legalmente al Instituto, con facultades para actos de administracion, pleitos
y cobranzas. Los actos de dominio seran facultad exclusiva del Ayuntamiento;

Il.  Fungir como Secretario Técnico del Consejo Directivo;
[ll. Celebrary otorgar toda clase de actos y documentos inherentes a sus funciones;

IV. Organizar y dirigir técnica y administrativamente al Instituto, de conformidad a lo
establecido en el presente reglamento y el acuerdo de creacion;

V. Nombrar y remover a los servidores publicos del Instituto y los que sean asignados a
éste, conforme a los ordenamientos legales aplicables;

VI. Ejecutar los planes, programas, proyectos y demas acuerdos y resoluciones aprobadas
por el Consejo Directivo;

VII. Proponer al Consejo Directivo la modificacion a la estructura organica del instituto, asi
como de los manuales de organizacion y procedimiento del mismo, y en general todas
las disposiciones inherentes a éste;

VIIl. Elaborar el presupuesto anual de ingresos y egresos del Instituto y presentarlo a la
consideracion del Consejo Directivo;

IX. Realizar el manejo y administracion de los recursos humanos, técnicos, financieros y
materiales asignados al Instituto, de conformidad al presupuesto de egresos aprobado;
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Interpretar para efectos Administrativos el presente Reglamento;

Atender y orientar a la Ciudadania con oportunidad y eficiencia, sobre la informacion que
se le solicite;

Elaborar los programas e informes de Mejora Regulatoria, Desarrollo Administrativo e
Innovacion, para el Municipio y someterlos a la consideracion del Consejo Directivo;

Presentar al Consejo Directivo, los asuntos que deban someterse a la consideracion de
éste;

Asistir a las sesiones del Consejo, a las reuniones del Instituto, y promover reuniones de
trabajo con los titulares de la Administracién Publica Municipal, para cumplir con sus
atribuciones;

Someter a consideracion del Consejo Directivo, las propuestas de anteproyectos de
leyes, decretos, reglamentos de caracter general, acompafiando su Manifestacion de
Impacto Regulatorio;

Inscribir al Instituto en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como un organismo
municipal descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, segun
corresponda;

Interponer denuncias y querellas de acuerdo a los intereses del Instituto;

Elaborar y proponer al Consejo Directivo las politicas, lineamientos y manuales para la
implementacion y desarrollo de las distintas vertientes del Plan Municipal de Desarrollo
Administrativo e Innovacion;

Mantener el adecuado resguardo y archivo de los documentos e informacién que por
cualquier medio le proporcione la administracion municipal y lo que genere el propio
Instituto; y

Las demas inherentes a sus funciones, asi como las que le sean asignadas en otros
ordenamientos y por el Consejo Directivo;

Para acreditar la personalidad del titular del Instituto, bastara con exhibir una certificacion
expedida por el Secretario General del Ayuntamiento, del nombramiento otorgado por el
Presidente Municipal.
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DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO

Unidad Administrativa: El Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del
Municipio de Benito Juéarez, Quintana Roo, contard con las siguientes Unidades
Administrativas:

a) Direccion de Desarrollo Administrativo e Innovacion;
b) Direccién de Mejora Regulatoria;

c) Direccion de Ventanilla Unica;

d) Direccién de Comunicacion Interinstitucional,

e) Coordinacién Administrativa; y,

f) Unidad Juridica;

Los objetivos, responsabilidades y atribuciones de estas Unidades Administrativas, estaran
normados por el Manual de Operaciones respectivo.

Del Organo de Vigilancia

El 6rgano de vigilancia del Instituto estara integrada por un Comisario que sera el titular de la
Contraloria Municipal, auxiliado por quien este designe, y adicionalmente a sus funciones y
atribuciones, observara lo establecido en el Reglamento Organico y demas disposiciones
aplicables.

El Comisario informar4 anualmente, y cuando asi se le requiera, al Consejo Directivo, al
Presidente Municipal y al H. Ayuntamiento sobre el resultado del ejercicio de sus facultades de
vigilancia, respecto a su situacion financiera y sobre el estado de aplicacion de los recursos, o
en cuanto al estado de la administracion del Instituto.

El Comisario tendra acceso a todas las areas administrativas y operaciones del Instituto, y
debera mantener independencia, objetividad e imparcialidad en los informes que emita.

PATRIMONIO

El patrimonio del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo se integran con:

I.  Los recursos financieros que le sean asignados por el Ayuntamiento en el
correspondiente presupuesto de egresos;
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II. Los bienes muebles e inmuebles y demas activos que por cualquier concepto legal
adquiera;

lll. Los beneficios, aportaciones, donaciones, recursos, partidas y subsidios que los
gobiernos federal, estatal, municipal y organismos, asociaciones o empresas de la
sociedad civil le otorguen, previa aprobacion del Ayuntamiento;

IV. Los beneficios que obtenga de su propio patrimonio y los ingresos que logre en el
desarrollo de su objeto y fines programaticos;

V. Los fondos y recursos estatales, nacionales o internacionales, publicos o privados
necesarios para el desarrollo de sus programas interinstitucionales; y

VI. Los demas bienes, servicios, derechos, productos y aprovechamientos que fijan las leyes
y reglamentos o que provengan de otros fondos o aportaciones.

Los bienes y derechos que constituyen el patrimonio del Instituto, seran bienes del dominio
publico municipal en los términos que previene la Ley de los Municipios del Estado de Quintana
Roo.

3.- OBJETIVOS

Conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley del Organo de Fiscalizacion Superior del
Estado de Quintana Roo, la revision de la Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo
Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juérez, Quintana RooO
correspondiente al ejercicio fiscal 2014 tuvo los siguientes objetivos:

I. Silos programas y su ejecucion se ajustan a los términos y montos aprobados;

II. Si las cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustan o
corresponden a los conceptos y a las partidas respectivas;

lll. En su caso el desempefio, eficiencia, eficacia y economia, en el cumplimiento de los
programas aprobados;

IV. Silos recursos provenientes de financiamiento se obtuvieron en los términos autorizados
y se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las leyes y demas
disposiciones aplicables, y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos
respectivos;
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V. Larazonabilidad del resultado de la gestion financiera;

VI. Si en la gestion financiera se cumple con las leyes, decretos, reglamentos y demas
disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad
gubernamental; contratacién de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacién, enajenacion y baja de bienes muebles e
inmuebles; almacenes y demas activos y recursos materiales;

VII. Si la recaudacion, administracion, manejo y aplicacién de recursos municipales, y los
actos, contratos, convenios, concesiones u operaciones que las entidades fiscalizadas
celebren o realicen, se ajustan a la legalidad, y si no han causado dafios o perjuicios en
contra del Estado y Municipios en su hacienda publica o patrimonio, o en el patrimonio
de los entes publicos, estatales o municipales;

VIIl. Las responsabilidades a que haya lugar;
IX. Laimposicion de las sanciones resarcitorias correspondientes; y

X. Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas.

4.- ALCANCE

Como consecuencia de la informacion rendida por el Instituto de Desarrollo Administrativo e
Innovacién del Municipio de Benito Juéarez, Quintana Roo, con relacion a la gestion
financiera de su Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2014, se llevaron a cabo
trabajos de investigacién con la finalidad de evaluar su apego a la normatividad vigente y a su
correcta aplicacion.

Para lograr una mayor eficiencia en la revisién, se elaboré un programa de trabajo cuyo alcance
correspondio al 100% de los Ingresos y Egresos que integran sus Estados Financieros por el
periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014. Asimismo se establecio la
comunicacién necesaria con el personal del Organismo auditado.

Los trabajos mantuvieron rigor técnico e independencia de criterio, y se realizaron bajo
procedimientos flexibles y normas adecuadas que permitieron elevar la calidad vy
profesionalismo de la revision.

La revisidon se llevé a cabo aplicando Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental,
asi como en apego a los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental y en
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consecuencia, se incluyeron pruebas a los registros de contabilidad y procedimientos de
verificacion que se consideraron necesarios en las circunstancias, conforme a lo siguiente:

. La revision y fiscalizacion comprendié operaciones practicadas por el Instituto de
Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juérez, Quintana
Roo, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014;

. Verificacion de que los ingresos se hayan recaudado conforme a la Ley de Ingresos y de
Hacienda aplicables a la administracion municipal para el ejercicio 2014;

« Analizar y revisar que los registros contables y la documentacion comprobatoria y
justificativa de los Egresos, se hayan elaborado conforme a la normatividad existente en
materia contable;

. Analizar y revisar las cuentas de Estados Financieros que por su naturaleza y/o importe
posean importancia relativa;

. Revisar que el Ingreso y el Gasto presupuestal estén sustentados con documentos
comprobatorios y justificativos originales;

« Revisar que el Organismo se haya apegado a lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de la
Federacion y su Reglamento, respecto a los requisitos fiscales que deban contener los
comprobantes de compras, gastos e inversiones;

« Revisar de acuerdo a las Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental, que las
inversiones en Bienes Muebles e Inmuebles estén debidamente registradas en
contabilidad, que sean propiedad del Organismo, se utilicen para los fines que les dieron
origen, y que se encuentren bajo su resguardo; y

. Verificacion y andlisis del control interno administrativo y contable.

5.- POLITICAS CONTABLES Y BASES DE REGISTRO

De acuerdo a las disposiciones legales de obtener y controlar la informacién financiera, este
Organismo Publico Descentralizado de la Administracidn Municipal se encuentra en proceso de
implementacion de las disposiciones técnicas emitidas por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC) en cumplimiento a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
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Las principales practicas contables y bases de registro son las siguientes:
ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Conforme a las disposiciones legales vigentes de emitir informacion financiera, se presenta el
Balance General al 31 de diciembre de 2014 y el Estado de Resultados del 01 de enero al 31
de diciembre 2014.

BIENES MUEBLES E INMUEBLES (PATRIMONIO)

Las inversiones de Bienes Muebles e Inmuebles son consideradas como gastos de capital o de
inversion y se registran en cuentas especificas del Activo en el periodo de su adquisicién al
valor historico original o bien a su valor estimado o de avalto en caso de ser producto de una
donacion. Tratandose de los bienes muebles Unicamente se incluyen aquellos que rednan las
condiciones que establece el Concejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC). Los
inventarios de estos bienes y sus resguardos respectivos se mantienen en controles de la
misma administracion.

INGRESOS

El registro de los ingresos se realiza conforme a la naturaleza de su origen; los
correspondientes a transferencias son registrados al ser recibidos del H. Ayuntamiento de
Benito Juarez.

EGRESOS

Son considerados como gasto cuando se realizan transacciones que implican la adquisicién de
bienes y servicios, independientemente de la fecha de su pago.

Las adquisiciones de materiales y suministros son aplicadas directamente al gasto,
independientemente de su utilizacion, que generalmente es inmediata, dada la naturaleza y
finalidad de la actividad de este Organismo Publico Descentralizado.

Las operaciones de adquisicion de inmuebles, mobiliario, maquinaria y equipo, son consideradas
como gastos de inversion y se registran en el periodo de su adquisicion al valor original.
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RESULTADO DEL EJERCICIO

La diferencia de los Ingresos obtenidos con los Egresos realizados en el Ejercicio Fiscal
correspondiente, da como consecuencia el Resultado del Ejercicio; cuando los Ingresos son
mayores a los Egresos se obtiene una Utilidad, Superavit o Ahorro y cuando los Egresos son
mayores que los Ingresos se obtiene una Pérdida, Déficit o Desahorro.

6.- RESULTADOS

De conformidad con los articulos 10, 39, 60 fraccion XIV y XXI y 67 fraccion XVII, de la Ley del
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Quintana Roo, y articulos 3° fraccion XIV, 9°
fraccion VIII, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, se
hizo del conocimiento al Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo de las recomendaciones derivadas de la aplicacion de los
procedimientos de revision, haciendo uso de todo medio licito para tal efecto. En tal sentido las
cifras que se presentan en los Estados Financieros y sus notas que les son relativas,
contemplan el impacto que en la informacion contable producen los aspectos que se indican.

Derivado del proceso de fiscalizacibn no se detectaron presuntos dafios y perjuicios al
patrimonio.

6.1.- AUDITORIA FINANCIERA
6.1.1.- PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA

La Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo correspondiente al Ejercicio Fiscal 2014, fue presentada en
tiempo y forma, en los términos del articulo 7° de la Ley del Organo de Fiscalizacién Superior
del Estado de Quintana Roo.

6.1.2.- ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

6.1.2.1.- BALANCE GENERAL

Este documento muestra la situacion financiera de la Entidad Econdmica a una fecha
determinada, en este caso al 31 de Diciembre de 2014 (ANEXO No. 1).
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6.1.2.1.1.- NOTAS AL BALANCE GENERAL

6.1.2.1.1.1.- EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Bancos.- Este rubro presenta un saldo de $ 83,596.62 (Son: Ochenta y Tres Mil Quinientos
Noventa y Seis Pesos 62/100 M.N.) al 31 de diciembre de 2014, originado por concepto de
Aportaciones Municipales del H. Ayuntamiento de Benito Juérez, el cual se encuentra en el
banco HSBC.

6.1.2.1.1.2.- CUENTAS POR COBRAR

Deudores Diversos.- Al cierre del ejercicio fiscal 2014, esta cuenta presenta un saldo de
$281,673.51(Son: Doscientos Ochenta y Un Mil Seiscientos Setenta y Tres Pesos 51/100 M.N.)
gue corresponde a las ministraciones pendientes de recibir del H. Ayuntamiento de Benito
Juérez, asi como gastos por comprobar de funcionarios del Instituto.

6.1.2.1.1.3.- ACTIVO FIJO

Representa el costo historico de adquisicién o incorporacion al patrimonio por cualquier medio
licito, de los bienes muebles e inmuebles que tienen por objeto servir para fines administrativos
y operativos, el cual asciende a la cantidad de $43,131.88 (Son: Cuarenta y Tres Mil Ciento
Treinta y Un Pesos 88/100 M.N.) y posee las siguientes caracteristicas:

e Vida atil mayor de un afio;
e Importe monetario variable;
e Posibilidad de ejercer un control fisico adecuado.

6.1.2.1.1.4.- HACIENDA PUBLICA

Este concepto dentro del Balance General, esta integrado por las adquisiciones en Activos
Fijos, y el Resultado del Ejercicio 2014, derivado de las comparaciones entre los ingresos
obtenidos con los Egresos aplicados, que al 31 de diciembre de 2014 presenta un importe
total de $ 408,402.01 (Son: Cuatrocientos Ocho Mil Cuatrocientos Dos Pesos 01/100 M.N.) y se
conforma de la siguiente manera:

Patrimonio Contribuido.- Asciende a $43,131.88 (Son: Cuarenta y Tres Mil Ciento Treinta y
Un Pesos 88/100 M.N.) y esta formado por los bienes que integran el Activo Fijo del Organismo
Publico Descentralizado al 31 de diciembre de 2014 y corresponde a los gastos presupuestales
de naturaleza fija, provenientes de la cuenta 5000-5-0 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles.
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Resultado del Ejercicio.- Presenta un saldo de $365,270.13 (Son: Trescientos Sesenta y
Cinco Mil Doscientos Setenta Pesos 13/100 M.N.). Este importe representa el resultado
obtenido entre la diferencia de los Ingresos obtenidos y los Egresos aplicados durante el
ejercicio fiscal 2014, obteniendo en este ejercicio un Superavit.

6.1.2.2.- ESTADO DE RESULTADOS

Este documento presenta los Ingresos y Egresos del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014
(ANEXO No. 2).

6.1.2.2.1.- NOTAS AL ESTADO DE RESULTADOS

6.1.2.2.1.1.- INGRESOS

Durante el Ejercicio Fiscal 2014, el Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo obtuvo Ingresos por un total de $ 840,000.00

(Son: Ochocientos Cuarenta Mil Pesos 00/100 M.N.), por conceptos de Ministraciones
Municipales:

CONCEPTO IMPORTE PORCENTAJE
Ministraciones Municipales 840,000.00 100.00%
TOTAL INGRESOS $840,000.00 100.00%

Los ingresos que el Organismo Publico Descentralizado percibié durante el ejercicio fiscal 2014
se utilizaron para cubrir los gastos de administracion y demas obligaciones a su cargo y
provinieron de los conceptos que a continuacion se detallan:

Ministracién Municipal.- Representa los ingresos que a través de las ministraciones el H.
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez entrega al Organismo Descentralizado.

6.1.2.2.1.2.- EGRESOS

Los gastos realizadas por el Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo para el Ejercicio Fiscal 2014, ascendieron a un
total de $474,729.87 (Son: Cuatrocientos Setenta y Cuatro Mil Setecientos Veintinueve Pesos
87/100 M.N.) y se integra de la siguiente manera:
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CONCEPTO IMPORTE PORCENTAJE
Materiales y Suministros $ 181,843.25 38.30%
Servicios Generales 249,754.74 52.61%
Bienes muebles e Inmuebles 43,131.88 9.09%
TOTAL EGRESOS $ 474,729.87 100.00%

Cabe mencionar que el Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez es quien se encarga de
elaborar y pagar la nébmina de los trabajadores de base y de confianza que integran la plantilla
del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo; asi como los pagos por concepto de seguridad social que de ellos se derivan.

Materiales y Suministros.- Son las asignaciones destinadas a la adquisicion de toda clase de
insumos requeridos por el Organismo Publico Descentralizado para el desempefio de sus
actividades administrativas y productivas, por ejemplo: Material de Oficina, Material de
Limpieza, Refacciones, Combustibles, Material Didactico y de Informacién, Vestuarios y
Uniformes, etc.

Servicios Generales.- Son las asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo de
servicios indispensables para el funcionamiento del Organismo Publico Descentralizado y que
se contratan a particulares o a instituciones del propio sector publico, por ejemplo: Pasajes,
Viaticos, Mantenimiento de Edificios, Servicios de Informatica, Estudios e Investigacion,
Transportacion y Pasajes, etc.

Bienes Muebles e Inmuebles.- Son las asignaciones destinadas a la adquisicion de toda
clase de bienes muebles que el Organismo Publico Descentralizado requiere para el
desempefio de sus actividades, por ejemplo: Mobiliario y Equipo de Oficina, Equipo de
Computacion.

6.1.3.- ANALISIS PRESUPUESTAL

Se verificd la congruencia entre los recursos por Subsidio Municipal y los recibidos por el
Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo, como se detalla a continuacién, sefialando en su caso la justificacion de la
desviacion o variacion en su importe total.
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Recurso Ministrado Registrado
- Registrado en
Mes Sub5|_d|p _del ° Estados| Variacién
Municipio . .
Financieros
Enero $ 0.00| $ 0.00| $ 0.00
Febrero 0.00 140,000.00 140,000.00
Marzo 140,000.00 70,000.00 (70,000.00)
Abril 70,000.00 70,000.00 0.00
Mayo 70,000.00 70,000.00 0.00
Junio 0.00 70,000.00 70,000.00
Julio 70,000.00 70,000.00 0.00
Agosto 0.00 70,000.00 70,000.00
Septiembre 140,000.00 70,000.00 (70,000.00)
Octubre 0.00 210,000.00 210,000.00
Noviembre 70,000.00 0.00 (70,000.00)
Diciembre 0.00 0.00 0.00
TOTAL $ 560,000.00| $ 840,000.00| $280,000.00

7.- CONCLUSIONES

Atendiendo a la estructura, caracteristica, contenido y nivel de detalle de la informacion
reflejada en la Cuenta Publica del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo y que derivado de ello se definié la naturaleza,
alcance y oportunidad de los procedimientos de fiscalizacién aplicados se concluye lo siguiente:

I. La ejecucion de los programas se ajusté a los términos y montos aprobados;

Il. Las cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos se ajustaron a los
conceptos y partidas respectivas, de acuerdo al Clasificador por Objeto del Gasto para el
Ejercicio Fiscal 2014;

lll. La Auditoria al Desempefio, en sus vertientes de eficiencia, eficacia y economia en el
cumplimiento de los programas aprobados en los presupuestos para esta Entidad, no fue
llevada a cabo, dado que la muestra seleccionada para este ejercicio no incluyo ésta
entidad, debido a que esta Auditoria Superior del Estado cuenta con una limitada
estructura para este tipo de auditorias, la cual es insuficiente para cubrir todas las
Entidades Fiscalizables;
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VI.

VII.

VIII.

No se obtuvieron recursos provenientes de financiamientos;

Los Estados Financieros contemplan los ajustes contables correspondientes por lo que
estos reflejan razonablemente sus cifras;

En la gestion financiera se dio cumplimiento al marco normativo aplicable en relacion a los
registros contables; contratacion, adquisicién y arrendamiento de bienes y servicios;

La gestion financiera de recursos se ajustdé a la legalidad, no determinandose dafios o
perjuicios en la hacienda o patrimonio del Municipio y del propio Organismo;

No se determinaron responsabilidades financieras debido a que los cuestionamientos
efectuados a las operaciones, en el proceso de revision y analisis de la Cuenta Publica,
fueron documentados y/o justificados oportunamente;

No se aplicaron sanciones resarcitorias debido a que los cuestionamientos relativos a las
operaciones financieras fueron atendidos oportunamente, en su totalidad, mediante
documentos que técnicamente los comprueban y/o justifican; y

No se efectud la revision del cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas,
debido a que esta Entidad no form6 parte de la muestra a auditar en materia de
desempefio, dada la limitada disposicion de recursos humanos, materiales y financieros
para cubrir la totalidad de las Entidades Fiscalizables.

Con base en los resultados derivados de las actividades de fiscalizacion correspondientes a la
Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2014 del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacion
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, se considera la existencia de los elementos
suficientes para emitir el siguiente dictamen:
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8.- DICTAMEN

Hemos concluido la revisién del Balance General al 31 de Diciembre de 2014 y el Estado de
Resultados del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2014, del Instituto de Desarrollo
Administrativo e Innovacién del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. El examen se
realizd con base en las Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental, incluyendo
pruebas a los registros de Contabilidad y otros procedimientos de verificacion que se
consideraron necesarios, teniendo cuidado en observar que se hayan respetado los
lineamientos establecidos en las Leyes aplicables.

En nuestra opinién, con fundamento en la evaluacién que se practic6 y que incluye el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, los Estados Financieros que se acompafian
y que son responsabilidad del Instituto de Desarrollo Administrativo e Innovacién del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, comprenden en su caso las modificaciones
propuestas por la Auditoria Superior del Estado, presentan en forma razonable la situacion
financiera, asi como los Ingresos de $ 840,000.00 (Son: Ochocientos Cuarenta Mil Pesos
00/100 M.N.) y Egresos por $474,729.87 (Son: Cuatrocientos Setenta y Cuatro Mil Setecientos
Veintinueve Pesos 87/100 M.N.) derivados de la gestidn financiera del Instituto de Desarrollo
Administrativo e Innovacion del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, durante el
ejercicio fiscal 2014, de conformidad a los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental,
aplicados consistentemente durante el periodo revisado.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

C.P.C. EMILIANO NOVELO RIVERO
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INSTITUTO DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO E INNOVACION DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Anexo No. 1)

ACTIVO HACIENDA PUBLICA
CIRCULANTE

EECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO
Bancos $ 83,596.62 Patrimonio Contribuido $  43,131.88

CUENTAS POR COBRAR

Deudores Diversos 281,673.51 Resultado del Ejercicio 365,270.13

$ 365,270.13
TOTAL DEL CIRCULANTE
ACTIVO FIJO

Mobiliario y Equipo de Oficina ~ $  9,334.13

Equipo de Computacion 33,797.75
TOTAL DEL ACTIVO FIJO 43,131.88
TOTAL DEL ACTIVO $ 408,402.01 TOTAL HACIENDA PUBLICA $ 408,402.01
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INSTITUTO DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO E INNOVACION DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.
ESTADO DE RESULTADOS

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Anexo No. 2)

INGRESOS
Ministraciones Municipales $ 840,000.00
TOTAL DE INGRESOS $ 840,000.00
EGRESOS
Materiales y Suministros $ 181,843.25
Senicios Generales 249,754.74
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 43,131.88
TOTAL DE EGRESOS 474,729.87
RESULTADO DEL EJERCICIO (SUPERAVIT) 365,270.13
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